ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Tiszatjvarosi Miivelddési Kozpont és Konyvtar (székhelye: 3580 Tiszatjvaros,
Széchenyi ut 2., tovabbiakban , Adatkezel6” wvagy ,,Intézmény”) elhivatott abban,
hogy a személyes adatok kezelése sordn a legnagyobb kortiltekintéssel jarjon el. Ennek
megfelelden az Adatkezeld az éaltala veégzett tevékenységek, a rd vonatkozo
jogszabalyi kotelezettségek és az {ligyfeleivel, partnereivel fennalld jogviszonyok
természetének figyelembe vételével alakitotta ki a jogszabalyi eldirasok szerinti
személyes adatok védelmét célzd adatkezelési, adatfeldolgozasi, adattorlési

szabalyozasat és belsO rendszereét.

Az alabbi tdjékoztatd részletes leirdst tartalmaz arra vonatkozdan, hogy az Adatkezeld
hogyan és milyen célbol kezeli az On (tovabbiakban , Erintett”) személyes adatait és
arra, hogy milyen jogok illetik meg Ont az Adatkezeld altal kezelt adatai

vonatkozasaban.

1. Az adatkezel6

Az adatkezel6 adatai:
- Neve: Tiszaujvarosi Miivel6dési Kozpont és Konyvtar
- Székhelye: 3580 Tiszatjvaros, Széchenyi ut 2.
- Levelezési cime: 3580 Tiszaujvaros, Széchenyi tt 2.

- Elektronikus (e-mail) cime: derkovits@tujvaros.hu

- Képviseldjének neve és elérhetdsége: Matyas Zoltan, +36 49 542004

- Adatvédelmi tisztvisel6je és elérhet6sége: Bird Gergely, dpo@itsecure.hu

2. Az adatkezelés jogalapja, adatok kezelésének idétartama

Az Adatkezeld, az adatkezelési tevékenysége soran, a természetes személyek
személyes adatainak kezelésére vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok eldirdsai szerint
jar el. Az Adatkezeld adatkezelésének alapelvei az aldbbi jogszabalyokban

foglaltaknak felelnek meg:

- az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
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az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR),

- 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) az informécids onrendelkezési jogrol €s az
informacioszabadsagrol,

- 1997. évi CXL. tv. a muzealis intézményekrol, a nyilvanos konyvtari ellatasrol
¢s a kozmiivelddésrol

- 1995. évi LXVI. torvény a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari
anyag védelmeérol

- 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);

- 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

- 2001. évi CVIIL torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes
kérdéseirdl (Eker. tv.);

- 2008. ¢évi XLVIIL. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairol (Grt.);

- A Munka Torvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. térvény;

- a személy- ¢és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozo6i tevékenység
szabalyairol sz616 2005. évi CXXXIII. torvény;

- 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer
miikodésérol;

Jelen szabalyzatban nem, vagy nem teljes kortien szabalyozott kérdésekre az I6tv.,

a Elker. tv. és a szolgaltato Altalanos Felhasznalasi és Szerz6dési Feltételeinek

rendelkezései az iranyadoak.

3. Az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, adatkezelés idétartama, adatok
megismereésére jogosultak az Adatkezelo konyvtari alapszolgaltatasait igénybe

vevo Erintettek vonatkozasaban

Jelen fejezet rendelkezései mindazon Erintettek személyes adatainak a kezelésére

kiterjed, akik az Adatkezeld szolgaltatasait igénybe veszik.



Adatkezelés célja és jogalapja

Az Adatkezeld a személyes adatokat mindenkor kizar6lag meghatarozott célbol,
sziikséges mértékben, jog gyakorlasa €s kotelezettség teljesitése érdekében kezeli. Az
adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az
adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. A
személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.
Adatkezeld belsd utasitdsokban szabalyozta, hogy csak az adatkezelési cé€l elérésében

kozremiikodd, ahhoz sziikséges cimzettek kezeljek az adatokat.

Adatkezeld a személyes adatokat Erintett kifejezett és onkéntes hozzajarulisa

alapjan kezeli az alabbi esetekben:

- anyilvanos konyvtari szolgaltatdsok igénybe vétele;

- az Adatkezeld altal fenntartott honlap latogatésa;

- akonyvtarhasznal6 és az Adatkezel6 kozotti irasbeli (e-mail) kommunikacio;

- feliratkozéas az Adatkezeld 4ltal készitett hirlevélre és egyéb értesitésekre;

- az Adatkezeld kozoOsségi oldalanak megtekintése, azon bejegyzések
elhelyezése;

- az Adatkezel¢ altal szervezett programokon valod részvétel,

- apanaszkezelés.

A vonatkoz6 jogszabdly, az 1997. évi CXL. tv. 57. § (1) elbirja, hogy "A
konyvtarhasznalonak a beiratkozéaskor a kovetkezd személyes adatait kell kozdlnie és
igazolnia: természetes személyazonositd adatok ¢és lakcime." Ugyanezen jogszabaly
56. § (3) bekezdése igy szol: A konyvtar az ingyenes szolgaltatasokat igénybe vevo
konyvtarhasznélonak az 57. § (1) bekezdésében meghatarozott adatait beiratkozasi dij

nélkiil regisztralhatja.

A jogszabaly alapjan a beiratkozaskor az Adatkezeld jogszeriien kezeli az Erintett
természetes személyazonositd adatait és lakcimét. Az adatkezelés jogalapja az Erintett
hozzajarulasa, ezt kovetden pedig az Adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség

teljesitése.



Az Adatkezeld dontése értelmében a regisztralt konyvtarhasznalok adatait regisztralja.
A regisztraci6 soran az Adatkezel6 azonos modon kezeli a beiratkozott

konyvtarhasznaloknal elGirt személyes adatokat.

Adatkezeld a Személyes adatokat torvényi eléiras alapjan kezeli az alabbi esetekben:

szamlazasi, szamviteli, konyvviteli kotelezettségek teljesitése (Sztv, Afa tv., Art.).

A beiratkozas soran az Erintett tovabbi személyes adatokat is megadhat. Adatkezeld a
személyes adatokat Erintett kifejezett és onkéntes hozzajarulasa alapjan kezeli az
alabbi esetekben: kedvezményre jogositd személyes adat (a jogosultsagot igazolni
kell), e-mail cim, telefonszam, Hirlevél kiildése, Kapcsolattartas - webes feliileten
eszk0zolt érintetti megkeresések megvalaszolasa, Marketing c€l, 1atogatoi szokasok
rogzitése, gyljtése - anonim felhaszndld azonositok (cookie, vagy siiti) alkalmazasa

soran.

Felhivjuk az Adatkezeld részére adatkozldk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat
személyes adataikat adjak meg, az adatkozld kotelessége az €rintett hozzédjaruldsanak

beszerzése.

A kezelt adatok kore, adatkezelés idétartama, adatok megismerésére jogosultak

Az Adatkezel6 a megjelolt jogalapra hivatkozva a személyes adatokat az alabbi

tablazat(ok)ban rogzitettek szerint gytjti €s kezeli a megjeldlt megdrzési ideig:

- Torvényi eldiras alapjan kezelt adatok:

Személyes adat megnevezése Meg0Orzési/Tarolasi 1d6

Név, Lakcim Lasd 8. Adatok torlése fejezet

- FErintett énkéntes hozzajarulasaval kezelt adatok

Személyes adat megnevezése Megorzési/Tarolasi 1d6

Szamviteli bizonylatok adatai, | Lasd 8. Adatok torlése fejezet

tranzakcio adatok, adoszam,




Telefonszam, E-mail cim

Weboldal hasznalata soran: az Erintett | Lasd 8. Adatok torlése fejezet
szamitogépeének IP- cime; Weboldalon
eltoltott 1d6 kezdd ¢és befejezd
idépontja; Erintett szamitogépének
beallitasatol fiiggden a bongészo és az
operaciés rendszer tipusa, Erintett
Weboldalakkal kapcsolatos

aktivitasara vonatkozo6 adatok

4. Az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, adatkezelés idotartama, adatok
megismerésére jogosultak az Adatkezel6 altal szervezett programok résztvevoi

vonatkozasaban

Jelen fejezet rendelkezései mindazon Erintettek személyes adatainak a kezelésére

kiterjed, akik az Adatkezeld szolgaltatasait igénybe veszik.

Adatkezelés célja és jogalapja

Az Adatkezeld tevékenységéhez hozzd tartozik a szakmai ¢és kozmiivelodési
programok szervezése, amelynek sordan a Konyvtar épiiletébe nemcsak a
konyvtarhasznalok, hanem a nyilvanossag tagjai is betérhetnek. A Konyvtar a
személyes adatok kezelése szempontjabol kiilonb6z6 programokat szervez. A

rendezvény lehet:

- nyilt, regisztracidhoz nem kotott,
- nyitott, elézetes regisztraciohoz kotott,

- zart, csak meghivottaknak sz6lo.

A regisztracidhoz nem kotott, nyilt programon a nagykdzonség tagjai korlatozas nélkiil
vehetnek részt. A rendezvényen résztvevok ugyanakkor elfogadjak, hogy az esemény

dokumentalasa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyet a Konyvtar, mint



Adatkezel6 a honlapjan, kozosségi média oldalan kozzé tehet. Az adatkezelés

jogalapja ez esetben az Erintett hozzajarulasa.

Az Adatkezeld az eseményen késziilt kép- €s hangfelvételeket 5 €vig Orzi, utana torli.
Amennyiben a kozzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett irasbeli
kifogast terjeszt be, az Adatkezeld a Rendelet altal el6irt modon, a jelen szabalyzat
(Torléshez valo jog) leirtak szerint jar el. A regisztracidhoz kotott, nyitott programon
értelemszerlien azok vehetnek részt, akik az email/ postai cimiiket a Konyvtarral
kozolték. A rendezvényen résztvevOk ugyanakkor elfogadjak, hogy az esemény
dokumentélasa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyet a Konyvtar mint
Adatkezel6 a honlapjan, kozosségi média oldalan kozzé tehet. Az adatkezelés
jogalapja — mind az értesitési cim megadasa, mind a kép- és hangfelvétel készitése
esetén — az FErintett hozzajarulasa, illetve a jogi kotelezettség. Az Adatkezeld a
programra jelentkezOk e-mail cimét a megrendezés utan 30 nappal torli. Az
Adatkezeld az eseményen késziilt kép- ¢és hangfelvételeket a Helyismereti

gylijteményben helyezi el, amely gylijteményre nézve megdrzési kotelezettsége van.

Amennyiben a kozzétett, illetve megdrzott kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az
Erintett irdsbeli kifogast terjeszt be, az Adatkezelé megvizsgalja a kérelmet, és annak

elbiralasa soran a Rendelet altal el6irt moédon jar el.

A csak meghivottak szamara rendezett zart programon vald részvétel elofeltétele, hogy
az Erintettek eldzetesen kozoljék a Konyvtarral a jelentkezéshez sziikséges személyes
adataikat (név, munkahely, beosztds, e-mail cim, telefonszam stb.). A rendezvényen
résztvevOk ugyanakkor elfogadjak, hogy az esemény dokumentalasa érdekében kép- €s
hangfelvétel késziilhet, amelyet a Konyvtar mint Adatkezeld a honlapjan, k6zosségi
média oldalan kozzé tehet. Az adatkezelés jogalapja — mind a regisztracio soran kért
személyes adatok kozlése, mind a kép- és hangfelvétel készitése esetén — az Erintett
hozzdjarulasa. Az Adatkezeld a programra jelentkezOk e-mail cimét a megrendezés

utan 30 nappal, az eseményen késziilt kép- és hangfelvételeket 5 év utan torli.

Amennyiben a kozzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett irasbeli
kifogast terjeszt be, az Adatkezeld a Rendelet altal eldirt modon, a jelen szabalyzat

(Torléshez valo jog) leirtak szerint jar el.



Az Adatkezeld a személyes adatokat mindenkor kizdrdlag meghatarozott célbol,
sziikséges mértékben, jog gyakorlasa ¢€s kotelezettség teljesitése érdekében kezeli. Az
adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az
adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. A
személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.
Adatkezeld belsé utasitdsokban szabalyozta, hogy csak az adatkezelési cél elérésében

kozremiikodd, ahhoz sziikséges cimzettek kezeljek az adatokat.

Felhivjuk az Adatkezeld részére adatkozlOk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat
személyes adataikat adjak meg, az adatkozld kotelessége az érintett hozzajaruldsanak

beszerzése.

A Kkezelt adatok kore, adatkezelés idétartama, adatok megismerésére jogosultak

Az Adatkezel6 a megjelolt jogalapra hivatkozva a személyes adatokat az alabbi

tablazat(ok)ban rogzitettek szerint gyljti €s kezeli a megjeldlt megdrzési ideig:

- Erintett onkéntes hozzajarulasaval kezelt adatok

Személyes adat megnevezése Megorzési/Tarolasi 1d6

Név, Telefonszam, E-mail cim Lasd 8. Adatok torlése fejezet

5. Adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, adatkezelés idotartama, adatok
megismerésére jogosultak az Adatkezelohoz allaskeresoként jelentkezo

Erintettek vonatkozasaban
Adatkezelés célja és jogalapja

Az Adatkezeld a személyes adatokat mindenkor kizarolag meghatdrozott célbol,
sziikséges mértékben, jog gyakorlasa €s kotelezettség teljesitése érdekében kezeli. Az
adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az

adatok felvételének ¢és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. A



személyes adat csak a cél megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben ¢és ideig kezelhetd.
Az adatkezelés célja az allasjelentkez6k kivalasztasa és a veliik torténd

kapcsolatfelvétel.

Az Adatkezeld a jelentkezés soran megadott személyes adatokat az informacids
onrendelkezési jogrol és az Infotv., valamint a GDPR rendelkezéseinek megfelelden

kezeli.

Adatkezeld a Személyes adatokat Erintett kifejezett és onkéntes hozzajarulisa

alapjan kezeli az alabbi esetekben: Munkaerd toborzas.

Az email-ben torténd allashirdetésre jelentkezést az Adatkezelo kifejezett és onkéntes
hozzajarulasként kezeli, mivel nincs technikai lehetdség az onkéntesség mas modon

torténd bizonyitasara.

A Kkezelt adatok kore, adatkezelés idétartama, adatok megismerésére jogosultak

Az Adatkezeld a megjeldlt jogalapra hivatkozva a személyes adatokat az alabbi

tablazat(ok)ban rogzitettek szerint gytjti €s kezeli a megjeldlt megdrzési ideig:

- Erintett onkéntes hozzajarulasaval kezelt adatok

Személyes adat megnevezése Megdrzési/Tarolasi 1d6

jelentkezd neve, sziiletési neve, A hozzajarulas visszavondasaig, de
sziiletési ideje, helye; legkésObb a pozicid betdltéseig.
jelentkezo lakohelye, tartdzkodasi Amennyiben az érintett nem kertil
helye; kivalasztasra, de a jovoben
jelentkezd 1étesitendé munkakorre is fenntartja
telefonszama/telefonszamai; jelentkezését, hozzdjaruldsa alapjan a
jelentkezd email cime; személyes adatai maximum 60 napig
el6zo munkaltatok nevei, cimei, Orizhetok.

el6z6 munkaviszonyok kezdete, vége; | Amennyiben a felvételi eljaras soran
korabbi beosztasok, munkakorok ki nem valasztott érintett nem ad
leirasai; kifejezett hozzajarulast személyes




végzettséget ado oktatasi intézmény
neve ¢és cime;

tanulmanyok kezdete és vége;

adatai tovabbi kezeléséhez, azokat 60
napon beliil az Adatkezel6 koteles

torolni.

a tanulmany befejezése révén
megszerzett végzettség megnevezése,
foka, tipusa, megszerzésének ideje;
idegennyelv-ismeret, nyelvismeret
foka, nyelvvizsga foka, tipusa és
megszerzésének ideje;

tovabbi képzettség megnevezése,
foka, tipusa €s megszerzésének ideje
egyéb, a jelentkezd altal megadott
adatok (pl. arckép, 6néletrajz,

motivacios leveél)

Az Adatkezel0 a jelentkezés soran megadott, valamint a feltoltott dokumentumokban
feltiintetett személyes adatokat kizarolag a palydzo képzettségének megfeleld
palyazatok elbirdldsa soran hasznalja fel. Bizonyos informaciok megadasa a
kivalasztasi eljarashoz elengedhetetlentil sziikségesek. Az ilyen kotelezéen megadando

informéciokra felhivjuk a figyelmet.

A személyes adatokat kizardlag az Adatkezeldnek az eldzéekben megjelolt

adatkezelési célok megvalositisaban kozremiikodd munkavallaléi, megbizottai
ismerhetik meg. A személyes adatok tovabbitasara kizardlag torvényben kotelezden

meghatérozott esetben, vagy az Erintett hozzajarulasa alapjan van lehetdség.

Az adatokhoz az adatkezelon kiviill mas nem fér hozza.

Adatkezeld személyes adatok kezeléséhez alabbi Adatfeldolgozd(ka)t veszi igénybe a

megjelolt tevékenységekre:

Adatfeldolgozo Székhely Végzett tevékenység




Tiszaajvaros Polgarmesteri Szerver (fajltarolas és

Hivatal webszerver)

Tiszajvaros Polgarmesteri

Hivatal E-mail

Tiszaujvarosi

Intézménymiikodtetd

Ko6zpont Konyvelés, bérszamfejtés

Adatkezeld az adatokat az Adatkezeld lgyfélkiszolgalassal, egyéb tevékenységgel
kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi, megbizottjai, tovabba a konyvelési,
adozasi feladatokat ellatdé munkavallalol és adatfeldolgozoi, mint cimzettek felé

tovabbitja.

Technikailag rogzitésre keriilé adatok a Felhaszndlo bejelentkezd szadmitogépének
azon adatai, melyek a szolgaltatds igénybe vétele soran generalodnak, €s melyeket az
adatkezeld rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként napléz (pl.
[P cim, session ID). Az internet miikodésébdl adoddan az automatikusan rogzitésre
keriil¢ adatokat a rendszer a Felhasznalo kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil
— az internet haszndlataval - automatikusan napldzza. Az internet ezen automatikus
szerver-kliens kommunikéciok nélkiil nem miikddik. Ezen adatok egyéb Felhasznaloi
személyes adatokkal - torvény altal kotelezOvé tett esetek kivételével - Gssze nem
kapcsolhatok. Az adatokhoz kizardlag az Adatkezeld fér hozza. A rendszer miikodése
soran automatikusan, technikailag rogzitésre keriil6 naplo-fajlok a rendszer
mikodésének biztositdsa szempontjabdl indokolt iddtartamig keriilnek tarolasra a

rendszerben.

Cookie tajékoztato

Adatkezel6 tajékoztatja a Weboldalra latogatokat, hogy a Weboldal hasznalataval
(webes érintetti kapcsolatfelvétel hianyaban) adatgyiijtés és adatkezelés az anonim

Felhasznal6-azonositok (cookie vagy siiti) alkalmazasaval és azok Erintetti

10



elfogadasaval valosul meg. A cookie-k lényegi ismertetdit az aldbbiakban foglalja

0ssze az Adatkezelo.

A siitiket széles korben hasznaljak a honlapok hatékony lizemeltetése vagy webes

szolgaltatasok és funkcidk nyujtasa céljabol.

A siitik semmilyen személyes adatot nem tartalmaznak, és nem alkalmasak az egyes

felhasznaldk beazonositasara.

A siitik lehetnek ,,allando" vagy ,,ideiglenes" siitik. Az allando siitiket a bongesz6 egy
meghatarozott idopontig tarolja, feltéve, hogy azt a felhasznal6 kordbban nem torli, az
ideiglenes siitiket azonban a bdngészd nem tarolja, az a bdngészd becsukasaval

automatikusan torlodnek.

A ,cookie”-k segitségével a bongészdje egyedileg azonosithatdo lesz, a honlap
bizonyos ideig megjegyzi az On miiveleteit és személyes bedllitasait (pl.
felhasznalonév, nyelv, betiméret és honlap megjelenitésével kapcsolatos mas egyedi
beallitas), tarolja az adott oldal meglatogatasanak tényét és idejét. igy Onnek nem kell
azokat Ujra megadnia minden egyes alkalommal, amikor honlapunkra ellatogat, vagy

egy masik laprdl dtnavigal honlapunkra.

Altalanossagban a ,,cookie”k és mas hasonld programok megkénnyitik a honlap
hasznalatat, eldsegitik, hogy a honlap a latogatok szamara igazi webes élményt és
hatékony informacioforrast jelentsen, illetve biztositjak a honlap-iizemeltetd részére az
oldal mukodésének ellendrzését, a visszaélések megakadalyozasat és az oldalon

nyujtott szolgaltatasok zavartalan €s megfeleld szinvonalu biztositasat.

Milyen fajta siitiket hasznal a weboldal?
Alapmiikodést biztosito siitik

Ezen siitik biztositjdk a weboldal megfeleld miikodését, megkonnyitik annak

hasznalatat, és latogatdink azonositasa nélkiil gylijtenek informaciét a hasznélatarol.
Weboldalunk a stitiket a kovetkezd célokra hasznalja:

- a webhely nyelvének beallitasara
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- a felhasznal6 visszatérése esetén azonositasara, egyes beallitasainak/

preferenciainak megjegyzésére.

A siitik altal tarolt informaciok kizardlag az itt leirt célokra keriilnek felhasznalasra. A
siitiket vagy az altaluk tarolt adatokat harmadik fél szamara nem adjuk tovébb.

Részletes informaciodkat a lenti tablazatban olvashat ezekr6l a sutikrol:

) Tarolas
Cookie neve | Vendor | Leiras
ideje

Google Analytics siitik

A Google Analytics siitik egyszerl, konnyen hasznalhaté eszk6zok amelyek segitenek
a weboldal tulajdonosdnak felmérni hogyan Iépnek kapcsolatba a felhaszndlok a
weboldal tartalmaval(hdnyan latogattdk meg a webhelyet, hanyan tartozkodnak a

webhelyen stb.)

Ezeket az informacidkat statisztikdk készitésére €s a portal tovabbi fejlesztésére
hasznaljuk. Ezek a siitik nem tudjak Ont személy szerint beazonositani, olyan
informaciokat gylijtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézett meg a latogatonk, a
felhaszndlo a weboldal mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel, milyen hosszu
volt az egyes munkamenetek megtekintési ideje, melyek voltak az esetleges

hibatzenetek.
Tovabbi informacio ezekrdl a stitikrol az alabbi linkeken érhet6 el:

- https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu

- https://marketingplatform.google.com/about/analytics/

Cookiek elfogadasa/letiltasa
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A ,,cookie”-k hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezd. On vissza tudja
utasitani a siitik hasznalatat szamitogépe vagy a bongészésre hasznalt mas eszkoze,
illetve a honlap eléréséhez hasznalt bongészdje beallitasain keresztiil. Azonban ilyen
esetben eléfordulhat, hogy egyes weblapok nem jelennek meg megfelelden, illetve a
rendszer iizenetben tajékoztatja, hogy a webhely megtekintéséhez engedélyezni kell a
cookie-kat. A cookiek alkalmazasa nélkiil nem tudjuk garantalni Onnek a honlap teljes

kora hasznalatat.

Az adatkezelés célja: Az Adatkezeld altal kinalt jegyekhez és bérletekhez tartozo
rendezvények/programok/eseményekhez tartozd tartalmak megosztdsa, egyéb hirek
kozlése, kapcsolattartas. A Facebook oldalak segitségével On tajékozodhat a legajabb

programajanlatokrol.

Az adatkezelés jogalapja az On dnkéntes hozzajarulasa, melyet leiratkozassal barmikor
visszavonhat. A visszavonds nem ¢érinti az azt megel6zd jogszerli adatkezelést. A
visszavonas esetén nem kap értesitést hirfolyamunkrol, az On hirfolyaman nem
jelennek meg hireink, a hirfolyamhoz azonban igy is hozzafér, hiszen oldalunk

nyilvanos.

Az adatkezelés az On leiratkozasdig tart. Az adattovabbitasra, vagy adatfeldogozo

igénybevételére nem kertil sor.

6. Fogalmak, meghatarozasok

- adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
iigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes
adatokat kezel.

- adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit Onalléan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t
vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonos szempontokat az unids vagy

a tagallami jog is meghatarozhatja;
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az_adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli

kezelésiik korlatozésa céljabol;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd

hozzaférhetové tétele;
adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa
tobbé nem lehetséges;

Erintett hozzajiruldsa: az Erintett akaratdnak onkéntes, konkrét, megfeleld

tajékoztatison alapuld és egyértelmii kinyilvanitisa, amellyel az Erintett
nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,

tigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezeldvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre

(,,€rintett") vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghatiroz adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;
adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége,
igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tdrolas, Aatalakitds vagy
megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel utjan, 6sszehangolas
vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Hozzajaruliason alapulé adatkezelés: az érintett akaratanak onkéntes,

konkrét és megfeleld tajékoztatason alapulé és egyértelmii kinyilvanitasa,

amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezo

14



cselekedet tjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez.

- szerzodés teljesitése: az adatkezelés olyan szerzddés teljesitésehez sziikséges,

amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzédés megkdtését megeldzden
az €rintett keérésére torténd 1épések megtételehez sziikséges.

- jogos érdek: az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
¢rdekeinek €érvényesitéséhez sziikséges.

- jogi kotelezettség: az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség

teljesitéséhez sziikséges

- Anonimizalas a GDPR alapjan: az adatok végleges megfosztasa személyes

jellegiiktél gy, hogy kapcsolatuk az érintett személlyel mar nem allithatd
helyre az Adatkezeld altal sem. Az Adatkezelé sajat hataskorben mérlegeli a

kockézatokat és az alapjan dont arrol, hogy torlés helyett anonimizal.

7. Az Adatkezelé altal kezelt adatok
Az Adatkezeld kiilonleges adatokat nem kezel. Az Adatkezeld az iigyfelei
kiszolgaladsahoz €s a jogszabalyi vagy hatosagi eldirasnak valé megfelelés érdekében,
az alabbi személyes adatokat kezeli:

- név, lakcim, anyja neve, sziilok neve, személyi igazolvanyszam,

- kapcsolattartasi adatok (telefonszam, e-mail-cim);
A Kkapcsolattartasi adatok tovabba elsésorban az tigyfélkiszolgalas, tajékoztatas,

panaszkezelés teljesitése érdekében sziikséges. A fenti adatok megadasanak

elmulasztasa esetén az Adatkezeldvel nem Iétesiilhet lizleti kapcsolat.

A szolgaltatasok nyljtdsa soran az alapvetd személyes adatokon tulmenden az

Adatkezel6 az aldbbi személyes adatokat kezeli:

- teljesitésre vonatkoz6 adatok;

- Erintett észrevételei, felvetései, panaszai;

Nem természetes személyek esetében amennyiben a képviseld vagy meghatalmazott, a

nem természetes személy tekintetében kifejezetten nem jelzi, hogy a megadott e-mail
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cim, egyéb kapcsolattartdsi adat nem az adott képviseld vagy meghatalmazott
személyes adata, ugy az Adatkezel6 alappal feltételezheti, hogy a megadott
kapcsolattartasi adatok (e-mail, telefonszam) az adott nem természetes személy

adatanak mindstul.

8. Az adatkezelés szabalyai

Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzdjarulast az Osszes

adatkezelési célra vonatkozoan meg kell adni.

Amennyiben az adatkezelésre nem szerzddéses kotelezettség teljesitése, jogszabalyi
kotelezettség teljesitése vagy jogos érdekbdl keriil sor, ugy a személyes adatok
kezelésére csak az Erintett kifejezett hozzajarulasaval van mod. Az Erintett jogosult
arra, hogy a hozzdjarulasadt barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa
azonban csak a hozzajarulason alapul6d adatkezelések esetén hatalyos, mas jogalapon
torténd adatkezelések tekintetében nem. A hozzéjarulds visszavondsa a visszavonas

eldtti adatkezelés jogszertis€égét nem érinti, azt nem befolyasolja.

9. Adatokhoz valo hozzaférés, adattovabbitas

Az Adatkezeld az adatkezelés céljanak megfeleld informatikai tdAmogatést alakitott ki,
amely biztositja, hogy a személyes adatokhoz csak azon személyek férhessenek hozza,

akiknek ezen adatok kezelése sziikséges.

Ezen talmenden, amennyiben arra az adatkezelés jogalapja alapjan sziikség van, az
Adatkezeld az altala kezelt adatokat jogosult, illetve koteles az arra jogosult szamara

tovabbitani vagy hozzaférhetévé tenni.

Az Adatkezel6 az altala kezelt személyes adatokat atadhatja az Adatkezeld

szerzddéses jogviszonyban allo szolgéltatok részére, ezen személyek feladatainak
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teljesitéséhez sziikséges mértékben ¢és idOtartamra, de legfeljebb a fentiekben

meghatarozott adatkezeléssel azonos mértékben €s id6tartamra.

Az Adatkezel6 jogosult a birtokaban 1évd adatok teljes idotartama alatt az adatkezelési

tevékenység ellatasaba adatfeldolgozot bevonni.
Adattovabbitasra a kovetkezd esetekben kertilhet sor:

- hatdsagi, illetve birosagi adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése érdekében;

- ajogszabalyokban eldirt adatszolgaltatasi esetekben;

-  megkotott szerzddés teljesitése vagy a szerzddéssel Osszefiiggésben vallalt
kotelezettségek teljesitése, illetve ezek ellendrzése érdekében, ha adott
terméket, szolgaltatast az Adatkezeld valamely mas partnerrel kozosen

biztositja (pl.: forgalmazas).

Az adattovabbitasok cimzettjeirdl az Adatkezeld az érintett személy kérésére

informaciot szolgaltat.

Az Adatkezeld biztositja, hogy a fentiekben meghatarozott személyek az adatkezelést
a mindenkor hatalyos adatvédelmi szabalyok és a titokvédelemre vonatkozod torvényi

rendelkezések betartasa mellett kezeljék.

10. Adatok torlése

Az Adatkezeld a jogszabalyokban meghatarozott vagy az adatkezelési cél
megvalosulasdhoz sziikséges mértékben és ideig folytatja az adatkezelést. Az
adatkezelési cél megsziinésével az adatokat torli, vagy - ha erre lehetdsége van -

anonimizalja a korlatozott tarolhatdsag elvének megfelelden.

Az Adatkezel6 az Erintett adatait az érvényes konyvtari tagsag teljes idétartama alatt,
¢s annak lejartatél szamitott 5. év december 31-€¢ig tarolja az e célt szolgalo
nyilvantarté rendszerében. A konyvtarhasznalati tagsag lejarta utani 5. év december
31-én — kiilon kérvény benyujtasa nélkiil — az Adatkezeld torli az Erintett személyes

adatait az olvasoi nyilvantartasbol.
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A szamldzassal Osszefiiggd adatkezelés idOtartama: 8 év, illetve a mindenkor hatélyos

addjogi- és szamviteli jogszabalyokban meghatarozott idGtartam.

Az Adatkezel6 4ltal rendezett eseményeken készitett kép- és hangfelvételeket 5 évig

Orzi.

11. Az adatkezeléssel érintettek kore és az adatok megismerésére jogosult

lehetséges adatkezelok személye

Az adatkezeléssel érintettek korébe azok tartoznak, akik igénybe veszik Szolgaltato
webshop rendszerét. A webshop rendszerben megadott adatok kizarélag Szolgaltatod
munkavallaloi — valamint az Adatkezel6 munkavallalojanak nem mindsiilé azon jogi
személyek, amelyekkel az Adatkezeld polgari jogi jogviszonyt létesitett, ismerhetik
meg. A webshop felilleten megadott személyes és kapcsolattartasi adatokat az
Adatkezeld — jogszabalyban meghatarozott kotelezettségeinek teljesitése kivételével —

nem adja 4t harmadik személynek.

12. Adatbiztonsag
Az Adatkezel6 az adatkezelés soran megorzi

- a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre
jogosult;

- a seértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozds modszerének a
pontossagat ¢s teljességét;

- arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak
szilksége van ra, valdban hozza tudjon férni a kivant informécidhoz, és

rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszkzok.

Az Adatkezel6 mint adatkezeld, illetleg tevékenységi korében adatfeldolgozo

gondoskodik az adatok biztonsagardl, tovabba megteszi azokat a technikai és
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szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat a szabalyokat, amelyek az Infotv.,

valamint az egyéb adat- €s titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatok tarolasa soran az Adatkezel biztositja, hogy az adatokhoz illetéktelenek ne
férhessenek hozzd, az adatok bizalmassaga ne sériilhessen az adatkezelés teljes
id6tartama alatt. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozds vagy torlés, illetdleg
véletlen sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado

hozzaférhetetlenné valas ellen.
Az Adatkezeld az adatkezelés részletes szabalyait Adatvédelmi szabélyzatdban rogziti.

Az Adatkezeld adatok kezelése alatt mindenkor {igyel az adatok megfeleld szintli
védelmére, melyeket kiillonféle technikai és szervezési intézkedések bevezetésével
biztosit, vagy biztosittat. Ezeknek az intézkedéseknek a kapcsolodod kockazatok és a
személyes adatok jellege altal megkivant szintli védelmet biztosit és figyelembe veszi
a technika jelenlegi allasat, az adatkezelés jellegét, hatokorét, dsszefliggéseit és céljait,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira gyakorolt, a valtozo
valdszinliség és sulyossdg altal okozott kockazatot. Ennek érdekében az Adatkezeld
olyan rendszereket alakit vagy alakittat ki €¢s miikddtet vagy kokodtettet, olyan eljarasi
szabalyokat dolgoz ki és alkalmaz, amelyek biztositjak, hogy az informacidkhoz csak
azok férhessenek hozza, akiknek a tevékenységek ellatasa érdekében az indokolt,
valamint a lehetd legkisebb mértékiire csokkentik annak lehetdségét, hogy a
tevékenyseégek ellatdsa soran birtokdba keriild informécidkat barki rendeltetésiiktol

eltérden, illetve azzal ellentétesen, jogtalanul felhasznalhassa.

13. Az Erintett jogai és azok érvényesitési lehetoségei
A vonatkoz6 jogszabalyok alapjan az aldbbiak kérelmezheték az Adatkezel6tol:

- Erintett tajékoztatasa a személyes adatai kezelésérél;
- az Erintett személyes adatainak helyesbitése;
- az Erintett személyes adatainak, a kotelezd adatkezelés kivételével, torlése;

- az adatok hordozasanak igénylése;
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tiltakozas a jogosulatlan adatkezelés, illetve adattovabbitas ellen;

az adatkezelés korlatozasdnak kezdeményezése;

jogorvoslat kezdeményezése.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem esetén az alabbi jogorvoslati

lehetéségeket biztositja az Adatkezelé az Erintett részére:

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes

adatainak helyesbitését. Kérelmére az Adatkezeld, tajékoztatast ad az 4ltala

kezelt adatairdl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, iddtartamarol, az

adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel 0sszefiiggd

tevékenységérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak

meg az adatokat. A tajékoztatds a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb

1d¢ alatt, legfeljebb azonban, ha jogszabaly ennél rovidebb hataridét nem allapit

meg, 25 napon beliil irdsban, kozérthetd formdban keriil atadasra.

Az Erintett személyes adata torlésre keriil:

O

o

ha kezelése jogellenes,

ha az Erintett azt kéri (kivéve ha az adatkezelés jogszabaly kotelezd
rendelkezésén alapul),

ha az adatkezelés célja megsziint,

ha az hianyos vagy téves, €s ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato,
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki,

ha az adatok tarolasdnak torvényben meghatarozott hatarideje lejart,

ha azt a birosdg vagy azt a Nemzeti Adatvédelmi ¢&s

Informacioszabadsag Hatosag elrendelte.

A helyesbitésrdl és a torlésrdl a Tarasag értesitést kiild. Az értesités mellézhetd, ha ez

az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizardlag az adatkezeldre

vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, az adatatvevd

vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve

kotelez6 adatkezelés esetén;
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- a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen {izletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

- atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetove teszi.

Adatkezeld — az adatkezelés egyidejii felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benyljtasatol szamitott legrovidebb 1don beliil, de legfeljebb, ha jogszabaly ennél
rovidebb hataridét nem dallapit meg, 15 napon beliil megvizsgalja, és annak
eredményérdl a kérelmezdt irdsban tajékoztatja. Amennyiben az Adatkezeld a
tiltakozds megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is —megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, illetdleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban esetleg tovabbitotta, és akik

kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az Adatkezelé dontésével nem ért egyet, illetve ha az Adatkezeld az
Infotv.-ben elbirt hataridét elmulasztja, a dontés kozlésétol, illetve a hataridé utolsod

napjatol szamitott 30 (harminc) napon beliil birésaghoz fordulhat.

14. Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (Feliigyeleti hatosag)

Az Frintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt tehet az
Adatvédelmi Feliigyeleti Hatosagnal (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosag, 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, postacim: 1530 Budapest, Pf.:
5. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

15. Hatalyba 1épés, modositas

A jelen tajékoztatdo 2018. november 5. napjan 1ép hatalyba azzal, hogy az Adatkezeld

jogosult a benne foglaltakat egyoldalian modositani.
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